CSl WEB

CREATEURS DE SOLUTIONS

CONDITIONS GENERALES DE VENTE

ARTICLE 1: PREAMBULE

Les conditions générales de vente régissent les relations entre la société CSI WEB qui édite le site http://www.mybaby-
website.com et le CLIENT. Le CLIENT reconnait avoir pris connaissance de ces conditions générales de vente et déclare
expressément les accepter sans réserve. Ces conditions sont accessibles a tout moment sur le site www.mybaby-
website.com et prévaudront, le cas échéant, sur toute autre version. Les parties décident de soumettre les conditions de
cette collaboration aux seules dispositions des présentes conditions générales de vente.

ARTICLE 2: DEFINITIONS

CSI WEB:
Désigne le nom commercial de I'entreprise individuelle dirigée par Stéphane Mangin (numéro de Siren 509 260 535).

CLIENT:
Désigne toute personne physique ou morale souscrivant a un ESPACE D'HEBERGEMENT ou validant un coupon cadeau pour
I'utilisation d'un ESPACE D'HEBERGEMENT.

FOURNISSEUR(S)
Désigne toute personne physique ou morale aupres de laquelle CSI WEB souscrit des contrats ou des sous-traitances dont l'objet est en
rapport avec I'ESPACE D'HEBERGEMENT

RESEAU(X):

Ensemble d'installations assurant la transmission et I'acheminement entre les points de terminaison de ce réseau de données ou de
signaux de télécommunications ainsi que I'échange des informations de commande et de gestion qui y sont associés. Le fait que le
RESEAU soit interne, local, public, privé ou autre est ici sans influence, ce terme regroupe les réseaux intranet ou INTERNET.

INTERNET:
Ensemble de RESEAUX de toutes tailles interconnectés par le protocole IP.

SITE(S) INTERNET:
Ensemble structuré de pages au format HTML, composé d'éléments textuels, graphiques, photographiques, audio ou vidéo dans des
formats standardisés.

ESPACE D'HEBERGEMENT:
Désigne un espace de stockage fourni par CSI WEB au CLIENT pour le dépot des CONTENUS.

CONTENU(S):
Désigne toutes les informations, éléments graphiques, images, textes, vidéos, fichiers informatique et documents de toute nature
déposés par le CLIENT sur son ESPACE D'HEBERGEMENT

ARTICLE 3: ENGAGEMENT DU CLIENT

Le CLIENT assure qu'il est titulaire des droits de propriété intellectuelle ou industrielle et qu'il possede les autorisations de
diffusions nationales et internationales du CONTENU de toute nature qu'il fournira sur son ESPACE D'HEBERGEMENT.
Les CONTENUS fournis par le CLIENT sont sous sa seule et unique responsabilité, il assumera seul tout litige qui pourrait
étre intenté directement ou indirectement contre CSI WEB. Le CLIENT s'engage a ne pas fournir des CONTENUS
présentant les caractéres suivants :

- Contrefacon de marque, reproduction.
- Atteinte a la vie privée et atteinte aux droits de tiers.



- Provocation, apologie ou incitation au suicide, aux crimes et délits, aux actes illicites ou dangereux, a la discrimination, a
la haine raciale et a la violence en regle générale.

- Pornographie.

- Pédophilie.

Le client doit garantir que les CONTENUS transmis sur son ESPACE D'HEBERGEMENT ne représentent aucun risque, de
virus par exemple. Dans le cas ou CSI WEB ou ses FOURNISSEURS subiraient un dommage di a l'utilisation des
CONTENUS fournis par le CLIENT, le CLIENT est tenu, dans la mesure ou il est responsable du dommage, au
remboursement des dommages ainsi que des colts occasionnés et des autres dommages (dommages consécutifs) et frais
y afférents.

ARTICLE 4: CONTENUS ET ESPACE DISQUE

Le CLIENT disposera d'un ESPACE D'HEBERGEMENT de 50 Mo. Le CLIENT reconnait avoir pris connaissance que les
CONTENUS (images et photos) déposés par lui méme sur son ESPACE D'HEBERGEMENT seront redimensionnées et
(ou) coupés pour les besoins de I'affichage. Le CLIENT reconnait qu'il ne souscrit pas a un espace de sauvegarde de ses
CONTENUS. Le CLIENT reconnait avoir pris connaissance que les CONTENUS seront détruits en fin d'abonnement.

Les photos ajoutées a la page "Mes photos" sont redimensionnées en 1024x960 pixels (poids d'environ 450Ko0) , celles de
la page "Diaporama” en 453x343 pixels (poids d'environ 150Ko). Pour 50 Mo d'ESPACE D'HEBERGEMENT, le CLIENT
pourra déposer environ 110 photos sur la page "Mes photos" ou environ 330 photos sur la page "Diaporama” ( (1) soit une
moyenne de 220 photos) ou 50Mo de vidéos sur la page "Mes vidéos".

Le CLIENT aura la possibilité d'acheter de 'ESPACE D'HEBERGEMENT supplémentaire. L'espace disque supplémentaire
acheté est valable pour un période de 3 ans a partir de la date d'achat de 'ESPACE D'HEBERGEMENT. Par exemple si le
CLIENT achéte de l'espace disque supplémentaire 6 mois aprés l'achat de 'ESPACE D'HEBERGEMENT, cette espace
disque supplémentaire sera valable pendant 2 ans et 6 mois. Dans le cas ou le CLIENT ne renouvelle pas I'abonnement
annuel de son ESPACE D'HEBERGEMENT, la validité de I'espace disque supplémentaire prendrait fin a la fin de la période
d'abonnement en cours.

ARTICLE 5: JAVASCRIPT & COOKIE

Le CLIENT reconnait avoir pris connaissance que le navigateur depuis lequel il utilisera la console d'administration de son
ESPACE D'HEBERGEMENT n'aura pas la fonction javascript désactivée, ce qui empécherait le bon fonctionnement de
cette console. CSI WEB ne saurait étre tenu responsable si les visiteurs de I' ESPACE D'HEBERGEMENT du CLIENT
avaient la fonction javascript désactivée, ce qui pourrait entrainer des défauts d'affichage et de fonctions propre a
['utilisation de I' ESPACE D'HEBERGEMENT.

Le CLIENT reconnait avoir pris connaissance que le fait d'avoir les cookies désactivés sur son navigateur empécherait
I'accés a son espace client.

ARTICLE 6: GARANTIES

Compte tenu de la complexité des RESEAUX mondiaux, de l'inégalité des capacités des différents sous RESEAUX, de
I'afflux a certaines heures des utilisateurs, CSI WEB ne peut en aucun cas étre tenue pour responsable des vitesses
d'accés a I'ESPACE D'HEBERGEMENT dans le monde ou de ralentissements externes.

CSI WEB ou ses FOURNISSEURS peuvent étre amenés a interrompre leurs services a des fins de maintenance. La
responsabilité de CSI WEB ne saurait étre engagée si les serveurs des FOURNISSEURS étaient indisponibles pour des
raisons de force majeure telles que défaillance de longue durée du réseau public de distribution d'électricité, gréves,
émeutes, guerres, tempétes, tremblements de terre, défaillance du réseau public des télécommunications, pertes de
connectivité INTERNET dues aux opérateurs publics et privés dont dépend CSI WEB.

En outre, du fait des caractéristiques et limites d'INTERNET, CSI WEB ne saurait voir sa responsabilité engagée pour,
entre autres, les difficultés d'accés a I'ESPACE D'HEBERGEMENT du fait de la saturation des RESEAUX a certaines
périodes.

ARTICLE 7: CONSOLE D'ADMINISTRATION

CSI WEB fourni au CLIENT une console d'administration pour leur ESPACE D'HEBERGEMENT (ajout / modification des
textes, d'images, de diaporamas et de vidéos par le CLIENT lui-méme).

Le CLIENT est seul responsable en cas d'erreurs de manipulation de cette console (pertes de données, déformation de la
structure graphique du site suite a des modifications trop importantes de taille d'images ou de longueur des textes).

ARTICLE 8: SERVICE EMAIL & COURRIER ELECTRONIQUE



Le CLIENT est pleinement et entierement responsable du contenu des courriers électroniques qu'il envoie grace au service
mail fournit par CSI WEB dans le cadre de 'ESPACE D'HEBERGEMENT. Tout envoi massif de courrier électronique sans
sollicitation des destinataires "spamming”, qu'il soit a caractére promotionnel ou non, peut également relever, en France,
d'une infraction au code pénal.

Le CLIENT utilisera donc ce service mail dans le seul but de contact entre les visiteurs de son ESPACE D'HEBERGEMENT
et lui méme.

CSI WEB n'est pas tenu de stocker les messages éléctroniques du CLIENT. CSI WEB ne saurait étre tenue pour
responsable en cas de non-délivrance des mails envoyés par le CLIENT depuis son ESPACE D'HEBERGEMENT.

ARTICLE 9: SECURITE

La responsabilité de CSI WEB ne pourra pas étre engagée:

- Du fait de la perte des CONTENUS que le CLIENT aurait fourni sur son ESPACE D'HEBERGEMENT.

- Du fait la contamination par virus informatique des CONTENUS du CLIENT, dont la protection incombe a ce dernier, les
intrusions malveillantes de tiers sur 'ESPACE D'HEBERGEMENT du CLIENT, malgré le dispositif de sécurité mis en place
sur le serveur web. Les détournements éventuels des mots de passe, codes confidentiels, et plus généralement de toute
information a caractére sensible pour le CLIENT.

En tant que développeurs de services INTERNET, CSI WEB n'est pas responsable des problemes liés aux ordinateurs qui
visitent 'ESPACE D'HEBERGEMENT du CLIENT ainsi que de leur éventuelle mauvaise configuration.

- Du fait qu'en I'état de la technique, il est impossible de se protéger contre toute forme de reproduction, réutilisation,
rediffusion et commercialisation illicite de tout ou partie de 'ESPACE D'HEBERGEMENT du CLIENT.

ARTICLE 10: MODALITES D'INSCRIPTION & MOT DE PASSE

Le mot de passe est considérée comme confidentielle. Le CLIENT est le seul responsable des mots de passe nécessaires a
l'utilisation de son ESPACE D'HEBERGEMENT. CSI WEB dégage toute responsabilité pour toute utilisation illicite ou
frauduleuse, toute divulgation intentionnelle ou non, des mots de passe mis a la disposition du CLIENT.

Le mot de passe choisi par un CLIENT ne doit pas comporter de connotation injurieuse ou portant atteinte aux bonnes
moeurs. Un mot de passe peut faire I'objet d’une invalidation par CSI WEB sans que celle-ci n'apporte une justification
guelconque de sa décision.

Les informations personnelles délivrées par un CLIENT sont strictement confidentielles et il appartient a tout CLIENTS de
conserver un caractére confidentiel de ses données. Toute tentative de détournement ou d'utilisation frauduleuse de
I'adresse e-mail et mot de passe pourra faire I'objet de poursuites. La société organisatrice ne saurait toutefois encourir
aucune responsabilité vis-a-vis des CLIENTS du fait de fraudes éventuellement commises.

ARTICLE 11: INFORMATIQUE ET LIBERTE

En application de la loi n°78-17 du 6 janvier 1978 relative a | 'informatique, aux fichiers et aux libertés, le CLIENT dispose
des droits d'opposition (art. 26), d'acces (art. 34 a 38), de rectification et de suppression (art. 36) des données personnelles
les concernant. Ce droit peut étre exercé en écrivant a CSI WEB.

ARTICLE 12: PROPRIETE INDUSTRIELLE ET INTELLECTUELL E

Le site Internet www.mybaby-website.com et tous les droits qui lui sont rattachés (marque, logo, charte graphique, concept)
sont la propriété de CSI WEB, déposés auprés de I'INPI et sont protégés a ce titre au Code de la Propriété Intellectuelle.
Toutes les marques, logos et autres signes distinctifs reproduits sur le site ainsi que sur les sites auxquels celui-ci permet
l'accés par l'intermédiaire de liens hypertextes, sont la propriété exclusive de leurs titulaires et sont protégés a ce titre par
les dispositions du Code de la propriété intellectuelle. Toute reproduction, représentation ou exploitation non autorisée de
ces marques, logos et signes est strictement interdite et constitue une contrefagon passible de sanctions pénales. Tous les
logiciels utilisés sur le site et ceux auxquels ils permettent l'acces, ainsi que les textes, commentaires, illustrations ou
images reproduits sur le site et sur ceux auxquels ils permettent I'accés font I'objet d'un droit d'auteur et leur reproduction
non autorisée constitue une contrefagcon passible de sanctions pénales.

ARTICLE 13: CAS DE FORCE MAJEUR

CSI WEB ne sera tenue pour responsable si les serveurs des FOURNISSEURS étaient indisponibles pour des raisons de
force majeure.



De facon générale, sont considérés comme cas de force majeure, outre ceux habituellement retenus par la jurisprudence
des cours et tribunaux frangais : les gréves totales ou partielles, séquestration , intempéries, blocages des moyens de
transport ou d’approvisionnement pour quelque raison que ce soit, tremblements de terre, incendies, tempétes, inondations,
dégats des eaux, restrictions gouvernementales ou Iégales, modifications des textes légaux ou réglementaires afférents au
régime des télécommunications, blocage total ou partiel des moyens de Télécommunications, événements indépendants
de la volonté et du contréle de CSI WEB et tous autres cas indépendants de la volonté expresse de CSI WEB.

ARTICLE 14: GENERALITE

Les présentes conditions générales de vente sont sujettes a modifications sans préavis. Une disposition des conditions
générales légalement nulle ou inapplicable n'enléverait pas a la validité des autres dispositions. Elle serait modifiée par une
clause appropriée.

ARTICLE 15: COMPETENCE JURIDIQUE & LITIGES

Les présentes conditions générales de vente sont régies par le droit frangais, en cas de traduction dans d'autres langues de
présentes conditions générales de vente seul le texte en francais fait foi. Tout différend né a l'occasion de ces conditions
générales de vente fera I'objet d'une tentative de reglement amiable. A défaut d'accord, le litige sera soumis aux juridictions
compétentes dont dépend le siege social de la société organisatrice, sauf dispositions d'ordre public contraires.
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